POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

W tej

wyjasniam, jak przetwarzam Twoje dane osobowe, gdy korzystasz z

mojego serwisu www.okdietetyk.pl i wszystkich jego podstron.

Ta

dotyczy wszystkich moich stron, ustug i produktéw, medidéw

spotecznosciowych i miejsc, w ktérych znajduje sie do niej odniesienie. Jesli uzywam pojecia

to mam na mysli ten dokument. Dowiesz sie tutaj, jakie dane zbieram, w

jakim celu je wykorzystuje, jak je chronie oraz jakie masz prawa.

Dane osobowe to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (art. 4 pkt 1 RODO).

Opisuje tu réwniez, jak dziatajg pliki cookies - czyli mate pliki zapisywane na Twoim urzgdzeniu,
ktére pomagajg mi ulepszac¢ serwis i dostosowywac go do Twoich potrzeb.

KO\
WIEW

ADMINISTRATOR

Olga Kaczmarczyk-Bicz prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Olga
Kaczmarczyk-Bicz OKDIETETYK , adres siedziby firmy: ul.Borkowska 5B 30-438 Krakéw,
NIP: 6762409877, REGON: 363152473 , tel. 519357226

WSPOLADMINISTRATORZY

Wspétadministratorami danych osobowych s3a:

Meta Platforms Ireland Limited - w zakresie serwisow Facebook i Instagram
(adres: Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irlandia).

Zencal sp.z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul.Mogilska 65,31-545 Krakow.

TikTok Technology Limited, The Sorting Office, Ropemaker Place, Dublin 2, Dublin D02
HD23,Irlandia

MailerLite Limited, (adres: 88 Harcourt Street, Dublin 2,002 DK18 Irlandia).

InFakt SP. Z 0.0. 31-153 Krakdw, ul. Szlak 49 - podmiot zapewniajgcy/obstugujgcy system
do wystawiania dokumentow ksiegowych

Cyber_Folks S.A. Ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, PL7792467259 - podmiot
zapewniajgcy ustugi hostingu i poczty e-mail.

Easytools sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Rzeczpospolitej 10/46, 02-972 Warszawa

Wspétadministrowanie wynika z korzystania przeze mnie z powyzszych platform.
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[])
UZYTKOWNICY

Uzytkownik to kazda osoba fizyczna, ktdéra odwiedza moj serwis lub moje profile w mediach
spotecznosciowych, korzysta z moich ustug, produktéw czy funkcjonalnosci.

Uzytkownik powinien mie¢ ukohczone 16 lat, zeby moéc samodzielnie wyrazi¢é zgode na
przetwarzanie danych osobowych. Jesli masz mniej niz 16 lat, potrzebujesz zgody swojego
opiekuna prawnego (np. rodzica).

W razie potrzeby moge poprosi¢ o potwierdzenie Twojego wieku.

BEZPIECZENSTWO

Dbam o Twoje dane osobowe z najwyzszg starannoscig. Przetwarzam je

Wdrozytem/-am odpowiednie procedury wewnetrzne, ktére pozwalajg mi przechowywac¢ dane w
sposbéb bezpieczny, kontrolowaé, kto ma do nich dostep oraz zapobiega¢ nieuprawnionemu
wykorzystaniu.

Korzystam z ktére spetniajg
wymagania obowigzujgcych przepiséw - w tym RODO - oraz najlepszych standardéw branzowych.

Mozesz mie¢ pewnos¢, ze kazde przetwarzanie odbywa sie w warunkach petnej poufnosci i
zgodnie z prawem.

Robie wszystko, by Twoje dane byty u mnie bezpieczne - ale
Dlatego nie udostepniaj nikomu danych logowania, korzystaj z aktualnych programow

antywirusowych i regularnie aktualizuj oprogramowanie — w tym system operacyjny oraz
przegladarke internetowa.

Masz pytania? Skontaktuj sie ze mna:
Pocztg tradycyjna: ul.Borkowska 5B, 30-438 Krakow

E-mailem: kontakt@olgakaczmarczyk.pl



POSTANOWIENIA OGOLNE

Aby moc zrealizowaé umowe lub odpowiedzie¢ na Twoje pytanie, moge przetwarza¢ Twoje dane
osobowe. Zakres tych danych zalezy od charakteru sprawy i sposobu kontaktu.

Moge potrzebowa¢ m.in.:
+ Imienia i nazwiska
+ Adresu e-mail
+ Numeru telefonu
+ Informacji o Twoim stanie zdrowia
«  Numeru NIP (jesli prowadzisz dziatalno$¢ gospodarczg)
- Danych o prowadzonej dziatalnosci
« Adresu IP (czyli identyfikatora Twojego urzgdzenia w sieci).

Zbieram tylko te dane, ktére sg naprawde potrzebne do obstugi Twojej sprawy.

Jak pozyskuje Twoje dane?

Twoje dane osobowe mogg do mnie trafi¢ na ré6zne sposoby - w zaleznosci od tego, jak korzystasz
Z Mojego serwisu.

Dane przekazujesz mi na przyktad, gdy:

- sktadasz zamowienie

« przesytasz reklamacje

« rezerwujesz termin konsultacji przez system do rezerwacji
« wysytasz wiadomos¢ e-mail

« piszesz do mnie wiadomo$¢ prywatng

- zapisujesz sie do newslettera

« zostawiasz opinie

akceptujesz pliki cookies w moim serwisie

Zawsze informuje Cie i . Wszystko zgodnie z
zasadami przejrzystosci i minimalizacji z RODO.
Czy musisz poda¢ swoje dane?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale w niektérych przypadkach niezbedne, aby$s mogt
(mogta) skorzystac z funkcji mojego serwisu lub produktu, zrealizowaé zamoéwienie.



Zawsze jasno informuje, ktore dane sg obowigzkowe - te informacje znajdziesz na stronach
serwisu, w regulaminie oraz ofercie. Jesli ich nie podasz, moze to skutkowac brakiem mozliwosci
skorzystania z funkcji mojego serwisu lub zrealizowania ustugi.

I
R
CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH

Przetwarzam Twoje dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) oraz innymi aktualnie obowigzujgcymi przepisami
prawa o ochronie danych osobowych. Doktadam wszelkiej wymaganej prawem starannosci i
rzetelnosci w celu ochrony Twoich danych.

PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH
ZAPYTANIE OFERTOWE | Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - przez czas trwania rozméw
i negocjaciji,
Przestanie oferty w Przetwarzanie jest
odpowiedzi na Twoje niezbedne do wykonania - a nastepnie przez okres
zapytanie. umowy albo podjecia dziatan przedawnienia ewentualnych
na Twoje zgdanie przed roszczen, zgodnie z przepisami
Zzawarciem umowy. prawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do przedstawienia Ci oferty.

Jesli ich nie podasz, nie bede mégt/-a sie z Toba skontaktowaé w sprawie oferty.




PODSTAWA PRAWNA

CEL PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH
UMOWA Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - przez czas trwania rozmow,
realizacji umowy oraz przez okres
Zawarcie i realizacja Przetwarzanie jest przedawnienia roszczen zgodnie
umowy lub podjecie niezbedne do wykonania Z przepisami prawa.

dziatan na Twoje zgdanie umowy albo podjecia
przed zawarciem umowy, dziatan na Twoje zadanie
przyjecie i realizacja przed zawarciem umowy.
zamowienia.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i wykonania

umowy. Jesli ich nie podasz nie bedziemy mogli zawrze¢ i zrealizowa¢ umowy.

PODSTAWA PRAWNA
CEL PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH

KONTAKT art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przez czas komunikacji z Tobg
lub skutecznego wniesienia
Formularz kontaktowy, Przetwarzanie jest sprzeciwu,
kontakt, komunikacja niezbedne w celu realizaciji
z Tobg i udzielenie mojego prawnie - a nastepnie przez okres
odpowiedzi na Twojg uzasadnionego interesu, przedawnienia ewentualnych
wiadomosc. w tym przypadku udzielenia roszczen, zgodnie z przepisami
odpowiedzi na przestang prawa.
wiadomosc.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne do skutecznej

komunikacji ze mna. Jesli ich nie podasz, moge nie by¢ w stanie odpowiedzie¢ na
Twoja wiadomosé.




PODSTAWA PRAWNA
CEL PRZETWARZANIA
DANYCH

OKRES PRZECHOWYWANIA

USLUGI
ELEKTRONICZNE

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

Przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania
umowy albo podjecia
dziatah na Twoje zgdanie
przed zawarciem umowy.

Swiadczenie ustug droga
elektroniczng w postaci
udostepnienia tresci
prezentowanych na
stronie serwisu, w tym
Swiadczenie ustugi
newsletter oraz obstugi
konta.

- przez czas niezbedny

do wykonania ustugi oraz przez
okres przedawnienia roszczen
zgodnie z przepisami prawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne, aby korzysta¢ z serwisu
i ustug swiadczonych droga elektroniczng. Jesli ich nie podasz nie bede mogta
swiadczyé Ci ustug i dostarczy¢ niektorych produktow, a Ty nie bedziesz mégt/-a z

nich korzystac¢.

PODSTAWA PRAWNA
CEL PRZETWARZANIA
DANYCH

OBOWIAZKI PRAWNE | Art. 6 ust. 1 lit c) RODO
| DOKUMENTACJA
Przetwarzanie jest

Spetnienie obowigzkéw

wynikajgcych z cigzgcego
przepiséw prawa, np. na mnie obowigzku
rozpatrywanie zgtoszen prawnego.

dotyczgcych tresci
nielegalnych, tworzenia
dokumentacji wynikajgcej
z RODO, wystawiania
dokumentu sprzedazy.

niezbedne do wypetnienia

OKRES PRZECHOWYWANIA

- przez czas wymagany
przepisami prawa, np. prawa
podatkowego, RODO.

Podanie danych jest obowigzkiem wynikajacym z przepiséw prawa.




PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA
DANYCH

Art. 6 ust. 1 litc) RODO

CEL

REKLAMACJE

Przeprowadzenie
postepowania

Przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia

reklamacyjnego, cigzgcego
odstgpienie od Umowy. na mnie obowigzku
prawnego.

OKRES PRZECHOWYWANIA

- przez czas rozpatrywania
reklamaciji.

Moge je przechowywac dtuzej,
jesli wymagaja tego przepisy
prawa albo przez okres
przedawnienia roszczen zgodnie
Z przepisami prawa.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne, aby udzieli¢ Ci odpowiedzi na
reklamacje i zrealizowa¢ Twoje prawa. Jesli ich nie podasz, nie bede mégt/-a tego

zrobic.

PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA
DANYCH

Art. 6 ust. 1 lit f) RODO

CEL

ADMINISTROWANIE
SERWISEM
Przetwarzanie jest
niezbedne w celu realizaciji
mojego prawnie
uzasadnionego interesu,

w tym przypadku
zapewnienia prawidtowego
dziatania serwisu.

Prowadzenie badan i
analiz serwisu, w
szczegolnosci pod katem
jego funkcjonalnosci,
tworzenia baz danych,
zapewnienia
bezpieczenhstwa serwisu
oraz zarzgdzania
serwisem.

OKRES PRZECHOWYWANIA

- przez czas osiggniecia celu
przetwarzania lub skutecznego
whniesienia sprzeciwu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do prawidiowego
dziatania serwisu. Jesli ich nie podasz serwis moze nie dziata¢ w sposéb prawidtowy.

PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA
DANYCH

Art. 6 ust. 1 lit f) RODO

CEL

ANALIZA, STATYSTYKI
| ULEPSZANIE
SERWISU Przetwarzanie jest
niezbedne w celu realizaciji
mojego prawnie
uzasadnionego interesu,

w tym przypadku uzyskania
informaciji o Twojej
aktywnosci w serwisie.

Analizowanie jak
korzystasz z serwisu,
poznanie Twoich
preferencji, ulepszenie
funkcji serwisu

i prowadzenie statystyk.

OKRES PRZECHOWYWANIA

- przez czas osiggniecia celu
przetwarzania lub skutecznego
whniesienia sprzeciwu.



Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do uzyskania informacji

o Twojej aktywnosci w serwisie. Jesli ich nie podasz nie bede mégt/-a uzyska¢ wiw
informaciji.




PODSTAWA PRAWNA
CEL PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH

OFERTA Art. 6 ust. 1 lita) RODO - do czasu cofniecia zgody lub
osiggniecia celu przetwarzania.

Wysytanie ofert Przetwarzanie danych

handlowych osobowych na podstawie

i marketingowych. udzielonej przez Ciebie
zgody.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do przedstawienia Ci
ofert. Jesli ich nie podasz, nie bede mogt/-a przesytaé Ci informacji handlowych i
marketingowych.

PODSTAWA PRAWNA

CEL PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA

DANYCH
MARKETING Art. 6 ust. 1 lit f) RODO - do czasu skutecznego
BEZPOSREDNI whniesienia sprzeciwu,
Przetwarzanie jest
Marketing bezposredni niezbedne w celu realizacji - a nastepnie przez okres
wiasnych produktéw lub  mojego prawnie przedawnienia ewentualnych
ustug lub polecanych uzasadnionego interesu, w  roszczen, zgodnie
produktow i ustug oséb tym przypadku Z przepisami prawa.
trzecich. informowania o moich

produktach i ustugach.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne, aby otrzymywac¢ ode
mnie informacje marketingowe. Jesli ich nie podasz nie bede mégt/-a przesytaé Ci
tych informacji.

PODSTAWA PRAWNA
CEL PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH
MEDIA ) Art. 6 ust. 1 lit f) RODO - przez czas osiggniecia celu
SPOLECZNOSCIOWE przetwarzania lub skutecznego
Przetwarzanie jest wniesienia sprzeciwu.
Obstuga moich mediéw  niezbedne w celu realizacji
spotecznosciowych, mojego prawnie
wchodzenie w interakcje  uzasadnionego interesu,
z ich uzytkownikami. w tym przypadku
prowadzenie profili w
mediach

spotecznos$ciowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z moich
medidw spotecznosciowych. Jesli ich nie podasz, nie bedziesz mégt/-a z nich

korzystac.



PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA
DANYCH

Art. 6 ust. 1 lit f) RODO

CEL

ARCHIWIZACJA

| OCHRONA PRAWNA
Przetwarzanie jest
niezbedne w celu realizacji
mojego prawnie
uzasadnionego interesu, w
tym przypadku

do ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed
roszczeniami, ktére mogg
powstac

w zwigzku z korzystaniem
z serwisu lub moich ustug

i produktéw.

Przechowywanie danych
do celéw archiwalnych,
dowodowych,
statystycznych, ochrony
moich praw polegajacych
na ustaleniu,
dochodzeniu lub obrony
przed roszczeniami.

OKRES PRZECHOWYWANIA

- do czasu skutecznego
whiesienia sprzeciwu,

- a nastepnie przez okres
przedawnienia ewentualnych
roszczen, zgodnie

Z przepisami prawa.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami. Jesli ich nie podasz nie bede mégt/-a podjaé w/w dziatani.

PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA
DANYCH

Art. 6 ust. 1 lita) RODO

CEL

KOMENTARZE

Zostawianie komentarzy
w serwisie.

Przetwarzanie danych
osobowych na podstawie
udzielonej przez Ciebie
zgody.

OKRES PRZECHOWYWANIA

- do czasu cofnigcia zgody lub
osiggniecia celu przetwarzania.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zostawienia

komentarza. Jesli ich nie podasz, nie bedziesz mégt/-a doda¢ komentarza.




CEL

NIEZBEDNE PLIKI
COOKIES

Zapisywanie

w niezbednych plikach
cookies,
wykorzystywanie plikow
cookies

do prawidtowego
funkcjonowania serwisu,
gromadzenia danych

Z serwisu.

PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA
DANYCH

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

OKRES PRZECHOWYWANIA

- przez czas korzystania

Z serwisu oraz przez okres
przedawnienia roszczen zgodnie
Z przepisami prawa.

Przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania
umowy albo podjecia
dziatan na Twoje zadanie
przed zawarciem umowy.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z
serwisu, przegladania jego podstron. Jesli ich nie podasz nie bedziesz mogt/-a

korzystac z serwisu.

CEL

FUNKCJONALNE I
ANALITYCZNE PLIKI
COOKIES

Zapisywanie danych
funkcjonalnych,
analitycznych plikach
cookies,
wykorzystywania plikow
cookies

do prawidtowego
funkcjonowania serwisu,
gromadzenia danych

Z serwisu.

PODSTAWA PRAWNA
PRZETWARZANIA
DANYCH

Art. 6 ust. 1 lita) RODO

OKRES PRZECHOWYWANIA

- do czasu cofnigcia zgody lub
osiggniecia celu przetwarzania.
Przetwarzanie danych

osobowych na podstawie

udzielonej przez Ciebie

zgody.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zbierania danych
statystycznych, zapamietywania Twoich preferencji, poprawy wygody korzystania z

serwisu. Jesli ich nie podasz, niektére funkcje serwisu moga by¢ ograniczone, a
Twoja aktywnosé nie bedzie uwzgledniana w statystykach.




PODSTAWA PRAWNA
CEL PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH

DANE SZCZEGOLNYCH | Art. 9 ust. 2 lit. a) RODO - do czasu cofniecia zgody lub

KATEGORII osiggniecia celu przetwarzania.
Przetwarzanie danych

Realizacja umowy, w tym osobowych na podstawie Moge je przechowywac dtuzej,

przygotowanie Twojej wyraznej zgody. jesli wymagaja tego przepisy
indywidualnego prawa albo przez okres
jadtospisu, ocena i przedawnienia roszczen zgodnie
monitorowanie Twoich Z przepisami prawa.

postepdw oraz biezgca
wspotpraca dietetyczna —
w zakresie,

w jakim przekazate$/-as
mi dane o stanie zdrowia.

Podanie danych dotyczacych zdrowia jest dobrowolne, ale konieczne do
przygotowania indywidualnego jadtospisu, prowadzenia wspoétpracy dietetycznej, czy

realizacji umowy.
Jesli ich nie podasz, nie bede mégt/-a Swiadczyé Ci niektérych ustug i zrealizowaé
umowy.

PODSTAWA PRAWNA
CEL PRZETWARZANIA OKRES PRZECHOWYWANIA
DANYCH

WIZERUNEK Art. 6 ust. 1 lita) RODO - do czasu cofniecia zgody lub
osiggniecia celu przetwarzania.

Udostepnianie Twojego Przetwarzanie danych
wizerunku, metamorfozy = osobowych na podstawie
np. w moich mediach udzielonej przez Ciebie
spotecznosciowych, na zgody.

stronie internetowe;.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do udostepnienia przeze

mnie Twojego wizerunku. Jesli ich nie podasz, nie bede mogt/-a tego dodac.




TWOJE PRAWA

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych masz nastepujgce prawa:

prawo dostepu do danych osobowych, np. otrzymania informac;ji, ktére dane osobowe
przetwarzam, w jakim celu i na jakiej podstawie prawne;;

prawo do otrzymania kopii przetwarzanych danych osobowych;
prawo do sprostowania danych, np. gdy dane sg nieprawdziwe lub btedne;
prawo do usuniecia danych, ktére nie sg juz potrzebne do celu, w jakim zostaty zebrane;

prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie mojego
uzasadnionego interesu. Mozesz zgtosiC sprzeciw z przyczyn zwigzanych z Twojg
szczegolng sytuacjg, a w przypadku przetwarzania danych w celach marketingowych z
kazdej przyczyny (nie musisz uzasadnia¢ swojego sprzeciwu);

prawo do ograniczenia przetwarzania danych, np. gdy kwestionujesz ich prawidtowos¢
lub dane nie sg juz potrzebne lub czekasz na rozpatrzenie sprzeciwu;

prawo do przenoszenia danych. Masz prawo otrzymac¢ swoje dane w formacie do
odczytu komputerowego oraz o ile to technicznie mozliwe, zazgda¢ ich przestania do
innego administratora. Dotyczy to danych przetwarzanych na podstawie umowy lub zgody,
W sposob zautomatyzowany;

prawo do wycofania zgody. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na podstawie zgody,
mozesz jg w dowolnym momencie wycofac. Cofniecie zgody nie ma wplywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem;

prawo do wniesienia skargi. Jesli uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych
narusza RODO Ilub inne przepisy prawa, masz prawo wnies¢ skarge do organu
nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: Moniuszki 1a,
00-014 Warszawa).

Jak mozesz skorzystac¢ ze swoich praw?

W celu realizacji swoich praw mozesz skontaktowac sie ze mng pisemnie lub mailowo - dane
kontaktowe znajdziesz w tej

Pamietaj, ze Twoje prawa nie sg bezwzgledne i nie zawsze majg zastosowanie do kazdego
rodzaju przetwarzania. Szczegodtowe zasady korzystania z tych praw okresla RODO.
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ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Twoje dane osobowe mogg zosta¢ przekazane podmiotom trzecim, z ktérych ustug korzystam.
Wybierajgc podmioty, z ktérymi wspotpracuje zawsze kieruje sie dbaniem o zapewnienie
odpowiedniej ochrony Twoich danych osobowych. Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorg udziat w
przetwarzaniu Twoich danych osobowych to w szczegdlnosci:

- podmioty swiadczgce ustugi hostingowe;
- podmioty, dostarczajgce system do fakturowania;
- podmioty, Swiadczgce ustugi w zakresie obstugi technicznej serwisu;

- podmioty, swiadczgce ustugi doradcze (np. zwigzane z uzyskaniem pomocy prawnej,

ksiegowej);
- operatorzy systemu do ptatnosci online;
- operatorzy systemu do umawiania terminu konsultacji;

« dostawcy aplikacji dietetyczne;j.

2

PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY
(EOG)

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do krajow spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), ale tylko wtedy, gdy jest to rzeczywiscie konieczne. Najczesciej dzieje sie
tak, gdy korzystam z ustug firm dziatajgcych globalnie, takich jak Meta.

Jak chronione sg dane przekazywane poza EOG?

Aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony danych osobowych przekazywanych poza EOG,
stosowane s3g odpowiednie mechanizmy prawne zgodne z RODO. W szczegodlnosci
wykorzystywane sg:

« mechanizmy zgodnosci, takie jak wigzgce reguty korporacyjne zatwierdzone przez
wiasciwy organ nadzorczy, miedzynarodowe normy i certyfikacje;

- standardowe klauzule umowne opracowane przez Komisje Europejska, zgodnie z art. 46
RODO.

Jesli Twoje dane osobowe sg przekazywane do kraju spoza EOG, masz prawo uzyskaé kopie
stosowanych zabezpieczen dotyczacych transferu danych osobowych do panstwa trzeciego. Aby
otrzymac taka informacje, skontaktuj sie ze mng za pomocg podanych danych kontaktowych.
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ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI, PROFILOWANIE

W ramach swojej dziatalnosci analizuje niektére dane osobowe w sposob zautomatyzowany,
korzystajagc z narzedzi dostarczanych przez zewnetrznych ustugodawcow (np. platformy
spotecznosciowe).

Co podlega analizie?
Przyktadowo analizuje Twojg aktywnos¢ w serwisie, historie ztozonych zamowien, aktywnosc¢ na
moich profilach i grupach w mediach spoteczno$ciowych.

Po co to robie?

Celem analizy jest lepsze dopasowanie tresci, ofert i komunikatow do ogdlnych preferenciji
odbiorcéw. Dzieki temu moge dostarcza¢ trafniejsze i bardziej wartosciowe materialy oraz
kierowa¢ do Ciebie marketing bezposredni dostosowany do Twoich upodoban.

Czy to wplywa na Twoje prawa?

Analiza tych danych odbywa sie automatycznie - na zasadach okreslonych przez dostawcow
odpowiednich ustug, takich jak platforma Instagram. To przetwarzanie nie wptywa na Twoje prawa
ani nie wywotuje zadnych skutkdw prawnych. Nie ma tez istotnego wptywu na Twojg sytuacje, w

tym Twoje prawa i wolnosci.
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KLAUZULA INFORMACYJNA NA FACEBOOK | INSTAGRAM

Administratorem Twoich danych osobowych jest Olga Kaczmarczyk-Bicz prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg po nazwg Olga Kaczmarczyk-Bicz OKDIETETYK, adres siedziby firmy: ul.Borkowska
5B, 30-438 Krakow, NIP: 6762409877, REGON: 363152473 , tel. 519357226

Wspotadministratorami danych osobowych jest Meta Platforms Ireland Limited (adres: Merrion
Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irlandia). Wspotadministrowanie wynika z korzystania przeze mnie z
medidéw spotecznosciowych.

Jezeli polubisz m¢j profil na Instagramie pod nazwg mgr.olga.kaczmarczyk lub na Facebooku
pod nazwg Olga Kaczmarczyk-Bicz psychodietetyczka dotgczysz do grupy lub zostawisz
komentarz, moge przetwarzaé dane, ktére udostepniasz publicznie lub przekazates/-as mi
bezposrednio (np. imie, nazwisko, zdjecie, nazwa profilu). Pozostate dane sg przetwarzane przez
wiascicieli mediéw spotecznosciowych na warunkach zawartych w ich regulaminach i politykach.

Dane osobowe podawane w mediach spotecznosciowych bede przetwarza¢ w celu:

« administrowania i zarzadzania kontem, w tym informowania Cie o mojej dziatalnosci,
promowanych przeze mnie kampaniach, wydarzeniach, komunikowania sie z Toba,
wchodzenia w interakcje, tworzenia spotecznosci;

e podjecia dziatah zmierzajgcych do zawarcia umowy ze wzgledu na zainteresowanie
moimi ustugami lub produktami;



statystycznym - dotyczgcym sposobu korzystania przez Ciebie z mojego profilu, analiz
funkcjonalnosci;

ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

Dodatkowo podstawg do przetwarzania danych osobowych jest Twoja zgoda, ktérg wyrazasz
poprzez polubienie/obserwowanie mojego profilu lub dotgczenie do grupy (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO). Mozesz w kazdej chwili zrezygnowa¢ z obserwowania mojego profilu lub zablokowacé
moje konto. Tylko skorzystanie z opcji ,Zablokuj uzytkownika” sprawi jednak, ze tworzone przeze
mnie tresci nie bedg Ci sie wyswietlaé. W pozostatych przypadkach, ze wzgledu na otwarty
charakter platform spotecznos$ciowych, publikowane materialy mogg pozostaé dla Ciebie
widoczne.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne, aby w petni korzysta¢c z
funkcjonalnosci moich profili w mediach spotecznosciowych.

Twoje dane osobowe:

ktére przetwarzam na podstawie prawnie uzasadnionego interesu bedg przetwarzane do
czasu skutecznego zgtoszenia przez Ciebie sprzeciwu lub do czasu ustania tego interesu;

ktére przetwarzam w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedg przetwarzane
przez okres przedawnienia tych roszczen;

ktére przetwarzam na podstawie zgody bedg przetwarzane przez okres prowadzenia
przeze mnie konta lub grupy lub do momentu wycofania przez Ciebie zgody;

takie jak historia aktywnosci, wpisow bedg przetwarzane przez platforme
spotecznosciowg na zasadach okreslonych w ich regulaminie.

prawo dostepu do danych osobowych;
prawo do otrzymania kopii danych;
prawo do sprostowania danych;
prawo do usuniecia danych;

prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie mojego
uzasadnionego interesu;

prawo do ograniczenia przetwarzania danych;
prawo do przenoszenia danych;

prawo do wycofania zgody. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na podstawie zgody,
mozesz jg w dowolnym momencie wycofac. Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania danych osobowych, ktdrego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem;



« prawo do wniesienia skargi. JeSli uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych
narusza RODO Ilub inne przepisy prawa, masz prawo wnies¢ skarge do organu
nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: Moniuszki 1a,
00-014 Warszawa).

W celu realizacji swoich praw mozesz zwréci¢ sie do mnie pisemnie na adres: ul.Borkowska 5B
30-438 Krakow

lub mailowo na adres: e-mail: kontakt@olgakaczarczyk.pl

Twoje dane osobowe mogg zosta¢ przekazane podmiotom trzecim, z ktérych ustug korzystam,
takim jak: podmioty swiadczgce ustugi hostingowe, doradcze, serwisowe, itp. Wybierajgc podmioty,
z ktorymi wspétpracuje zawsze kieruje sie dbaniem o zapewnienie odpowiedniej ochrony Twoich
danych osobowych.

Z uwagi na to, ze korzystam z mediow spotecznosciowych, Twoje dane osobowe mogg byc¢
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, zgodnie z zasadami okreslonymi przez Mete
w jej polityce prywatnosci. Podmiot ten oswiadczyt, ze gwarantuje odpowiedni poziom ochrony
udostepnionych danych osobowych wymagany przez przepisy prawa europejskiego.

Korzystajgc z mojego profilu w mediach spotecznosciowych, Meta wykorzystuje pliki cookies do
tworzenia statystyk strony. Dane te sg anonimowe i nie pozwalajg na identyfikacje uzytkownikow.
Nie mam dostepu do Twoich danych osobowych - statystyki tworzy i przetwarza wytgcznie dana
platforma. Dzieki nim moge lepiej dopasowaé tresci do zainteresowah odwiedzajgcych.
Przetwarzanie to nie ma wptywu na Twoje prawa, nie wywotuje skutkow prawnych ani nie wptywa
znaczgco na Twojg sytuacje, w tym na Twoje prawa lub wolnosci.
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NARZEDZIA

Korzystam z w celu monitorowania zachowan uzytkownikdw na stronie serwisu,
takich jak liczba odwiedzin, sprzedaz (Sledzenie liczb kliknie¢ formularzy, zaméwien), czas
spedzony na stronie czy zrédta ruchu (skad przyszli uzytkownicy i jakie podstrony odwiedzajg), czy
statystyki. nie tworzy szczegotowych profili uzytkownikdw ani nie sledzi ich poza
mojg strong. Szczegdtowe informacje o zakresie i zasadach zbierania danych mozesz znalez¢ w
polityce prywatnosci

Korzystam z narzedzia w celu analizowania sposobu korzystania ze strony
serwisu przez uzytkownikow - m.in. liczby odwiedzin, odwiedzanych podstron, Zzrédet ruchu, czasu
spedzonego na stronie oraz typdw urzadzen i przegladarek. wykorzystuje pliki
cookie i przypisuje uzytkownikom unikalne identyfikatory (Client ID), co pozwala $ledzi¢ ich
zachowania w ramach tej strony internetowej. Dane te sg przekazywane do i mogg by¢
taczone z innymi informacjami, ktérymi dysponuje, jesli uzytkownik wyrazit na to zgode w
ramach ustug . Nie mam dostepu do informacji, kiére pozwalatyby mi samodzielnie
zidentyfikowa¢ konkretnych uzytkownikéw. Niemniej jednak, dane zbierane przez moga
by¢ uznane za dane osobowe w rozumieniu RODO. Szczegdétowe informacje o zakresie i
zasadach zbierania danych mozesz znalez¢ w polityce prywatnosci



Na stronie korzystam z , ktéry pomaga mierzy¢ skutecznosé¢ reklam prowadzonych za
posrednictwem Facebooka i Instagrama. Narzedzie to umozliwia zbieranie informacji o tym, czy
uzytkownik wykonat okreslone dziatania na stronie (np. przestat formularz, dokonat zakupu), skad

trafit na strone oraz jakie podstrony odwiedzit. zbiera dane o uzytkownikach, ktére
nastepnie sg przesytane do Meta i mogg by¢ powigzane z kontem uzytkownika na Facebooku lub
Instagramie - o ile uzytkownik jest tam zalogowany. nie umozliwia mi identyfikaciji

konkretnych oséb i nie pozwala mi sledzi¢ uzytkownikéw poza mojg witryng. Wiecej informacji o
zasadach przetwarzania danych przez Meta znajduje sie w polityce prywatnosci Meta.

Na stronie korzystam takze z - narzedzia, ktére pomaga mi zrozumieé¢ sposob, w jaki
uzytkownicy poruszajg sie po serwisie. umozliwia tworzenie map kliknie¢ (heatmap),
analize sesji, Sledzenie przesuwania ekranu i anonimowych interakcji z treSciami na stronie. Dane
zbierane przez sg wykorzystywane wytgcznie w celu poprawy funkcjonalnosci i
uzytecznosci serwisu. Nie korzystam z w celu identyfikowania konkretnych uzytkownikow, a
wszystkie dane sg przetwarzane w formie zanonimizowanej. Szczegotowe informacje znajdujg sie
w polityce prywatnosci

Korzystam z narzedzia do automatyzacji komunikacji za posrednictwem platform takich
jak Messenger czy Instagram. Narzedzie to umozliwia mi wysytanie automatycznych wiadomosci,
prowadzenie kampanii marketingowych oraz zbieranie podstawowych danych, takich jak imie,
adres e-mail czy odpowiedzi udzielone w czacie. dziata w ramach kont
spotecznosciowych. Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych przez znajduje
sie w jej polityce prywatnosci.

Korzystam réwniez z - narzedzia do prowadzenia newslettera oraz kampanii
marketingowych. W ramach tego narzedzia zbieram dane, takie jak imig, adres e-mail, status
zapisu do listy subskrybentow oraz aktywnos¢ zwigzang z otwieraniem wiadomosci i kliknieciami w
linki. umozliwia mi segmentacje odbiorcéw oraz dostarczanie lepiej dopasowanych
tresci. Szczegodty dotyczgce przetwarzania danych znajdziesz w polityce prywatnosci

Na stronie korzystam z wtyczek, ktére umozliwiajg szybkie przejscie do moich profili w mediach
spotecznosciowych lub udostepnienie tresci (np. przez przycisk ,Udostepnij’). Wtyczki te sg
oznaczone ikonami lub logotypami odpowiednich serwisow (np. Facebooka, Instagrama,
LinkedIn).

Dane osobowe sg przekazywane do portalu spotecznosciowego dopiero w momencie, gdy
klikniesz w dang wtyczke - czyli podejmiesz aktywne dziatanie. Po kliknieciu Twoja przegladarka
potgczy sie z serwerami danego serwisu spotecznosciowego, a Ty zostaniesz przekierowany na
jego strone.

W tym momencie:

+ moze dojs¢ do instalacji zewnetrznych plikdw cookie,



- dane o Twoim zachowaniu na stronie mogg zosta¢ przestane do danego portalu
spotecznosciowego,

- wilasciciel tego serwisu (np. Meta) staje sie wspotadministratorem danych osobowych,
ktére moga byc¢ przypisane do Twojego konta - jesli jeste$ w tym czasie zalogowany.

Nie mam wptywu na zakres danych gromadzonych i przetwarzanych przez dany serwis po
kliknieciu w jego wtyczke. Informacje te sg przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci danej
platformy.

Pamietaj: Przekazanie danych moze nastgpi¢ nawet wtedy, gdy nie masz konta w danym serwisie
lub nie jestes zalogowany.
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POLITYKA PLIKOW COOKIES

Pliki cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu, np.
komputerze, smartfonie itp., ktére mogg by¢ odczytywane przez mdj system teleinformatyczny
(tzw. cookies witasne) lub przez system teleinformatyczny podmiotéw trzecich (tzw. cookies
podmiotéw trzecich). Stosowane przeze mnie pliki cookies sg bezpieczne dla Twojego urzgdzenia.
W szczegdlnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie wiruséw lub innego niechcianego
oprogramowania. Pliki cookies pozwalajg zidentyfikowac¢ uzywane przez Ciebie oprogramowanie i
dostosowac serwis do indywidualnych potrzeb kazdego uzytkownika. Cookies zazwyczaj zawierajg
nazwe domeny z ktdrej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu oraz przypisang
wartosc.

Niektére uzywane przeze mnie cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji danej przegladarki (tzw.
cookies sesyjne). Zapisane informacje sg woéwczas trwale usuwane z pamieci urzgdzenia.
Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych. Inne
cookies sg zachowane na Twoim urzgdzeniu i umozliwiajg rozpoznanie Twojej przegladarki przy
kolejnym wejsciu na strone serwisu (tzw. cookies trwate). Pliki te sg przechowywane na Twoim
urzadzeniu i pozostajg tam do momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub
wytgczenie urzgdzenia nie powoduje ich usuniecia z urzgdzenia. Mechanizm cookies trwatych nie
pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych.

Jakie pliki cookies wykorzystuje?

« Niezbedne pliki cookies sg wymagane do prawidtowego dziatania strony. Umozliwiajg
logowanie, nawigacje, a takze zapamietywanie preferencji sesji uzytkownika. Bez nich
korzystanie z serwisu moze by¢ utrudnione lub niemozliwe.

- Analityczne pliki cookies. Stuzg do zbierania danych statystycznych o ruchu na stronie
(np. liczba odwiedzin, zrédta wejs¢, czas spedzony na stronie). Pomagajg mi ulepszac
dziatanie serwisu.

« Funkcjonalne pliki cookies. Zapamietujg ustawienia uzytkownika i jego wybory (np.
jezyk, uktad strony). Dzieki nim strona dziata bardziej ,po Twojemu".

« Marketingowe /reklamowe pliki cookies. Umozliwiajg wyswietlanie spersonalizowanych
reklam i analize skutecznosci kampanii reklamowych. Dane mogag by¢ wspétdzielone z
zewnetrznymi dostawcami (np. Meta/Facebook, Google Ads).
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COOKIE BANNER

Podczas pierwszej wizyty na stronie serwisu wyswietlam komunikat o uzywaniu plikéw cookies.
Mozesz wtedy zdecydowac, na ktore z okreslonych plikébw cookies wyrazasz zgode.
Zaakceptowanie plikow cookies oznacza, ze na Twoim urzgdzeniu (np. komputerze, telefonie lub
tablecie) zostang zapisane informacje od dostawcy danej ustugi, nad ktdrg nie masz kontroli.

Cookies techniczne

Te pliki sg zapisywane automatycznie, poniewaz sg niezbedne do prawidtowego dziatania strony
i korzystania z podstawowych funkcji serwisu. Dlatego nie masz mozliwosci ich wytgczenia, jesli
chcesz przeglada¢ mojg strone.

Cookies analityczne i reklamowe - tylko za Twojg zgoda

Na pliki cookies stuzgce do analizy statystyk i dziatan marketingowych potrzebuje Twojej zgody.
Ich instalacja nastepuje dopiero po jej udzieleniu i zgodnie z ustawieniami Twojej przegladarki.
Jesli korzystasz z domysinych ustawien przeglgdarki, moze ona automatycznie dopuszczacé
wszystkie typy cookies - mozesz to zmieni¢ w kazdej chwili.

Masz takze mozliwos¢é zaakceptowania tylko wybranych plikéw cookies. Wystarczy klikngé
.Zarzgdzaj cookies” na banerze, kitéry pojawia sie przy pierwszym wejsciu na strone, i wybrac te,
na ktore chcesz sie zgodzic.

Zarzadzanie plikami cookies

« Mozesz samodzielnie i w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikdw cookies. To
Ty decydujesz, na jakich zasadach bedg one przechowywane i czy mogag uzyskiwac
dostep do Twojego urzgdzenia.

- Zmiany mozesz wprowadzi¢ bezposrednio w ustawieniach przegladarki internetowej.
Mozliwe jest np. catkowite zablokowanie obstugi cookies lub wigczenie powiadomien o
kazdej probie zapisania ich na Twoim urzgdzeniu.

« W kazdej chwili mozesz usungc¢ zapisane pliki cookies, korzystajgc z funkcji dostepnych
w Twojej przegladarce internetowe;.

- Jesli nie chcesz, aby informacje o odwiedzanych stronach byly zapisywane w historii
przegladania, mozesz tez wigczy¢ tzw. tryb incognito - jesli Twoja przegladarka oferuje
takg opcje. W tym trybie przeglgdarka nie zapisuje historii, plikdw cookies ani danych
formularzy po zakohczeniu sesiji.

Pamietaj, ze kiedy uzywasz réznych urzgdzen (np. raz telefon, a raz komputer), to w przypadku
uzycia przez Ciebie innego urzgadzenia koncowego, profilu utworzonego na komputerze lub
réznych przeglagdarek internetowych, serwis kazdorazowo poprosi Cie o ponowne okreslenie
preferencji w zakresie plikéw cookie.

Wylgczenie lub ograniczenie plikow cookies moze wptywaé na dziatanie serwisu. Niektore funkcje
mogg by¢ wtedy niedostepne lub dziata¢ nieprawidtowo, co moze utrudnia¢ korzystanie z serwisu.
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LOGI SERWERA

Kiedy odwiedzasz mojg strone, Twoje urzgdzenie automatycznie komunikuje sie z serwerem, na
ktérym znajduje sie strona. Kazde takie potaczenie zapisuje sie w tzw. logach serwera - to
techniczne pliki, ktébre pomagajg zarzgdzac strong i dbac o jej bezpieczenstwo. Logi serwera mogag
zawiera¢ adres IP Twojego urzgdzenia, date i godzine wizyty, informacje o uzywanej przeglgdarce
i systemie operacyjnym.

Dane w logach nie pozwalajg mi bezposrednio Cie zidentyfikowaé, dlatego nie traktuje ich jako
danych osobowych. Nie tgcze ich tez z innymi informacjami o Tobie i nie wykorzystuje ich do
identyfikacji uzytkownikow.

Logi serwera sg potrzebne do zapewnienia rozwigzywania problemoéw technicznych, ochrony
przed naduzyciami i probami atakéw, prowadzenia podstawowych analiz statystycznych.

Dostep do logéw majg wytagcznie osoby lub firmy techniczne odpowiedzialne za administrowanie
serwerem. Nie udostepniam ich nikomu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Stale pracuje nad ulepszaniem sposobu, w jaki chronie dane osobowe. Dlatego ten dokument jest
regularnie przeglgdany i - jesli trzeba - aktualizowany.

Ta obowigzuje od 28.10.2025

Hej! Podoba Ci sie ta polityka prywatnosci? Super - ciesze sie! Ale prosze,

Ten dokument, podobnie jak wszystkie tresci zamieszczone na tej stronie, sg chronione prawem
autorskim. Korzystaj z nich jako odwiedzajgcy, a nie jako kopiujgcy @5



